Hamis online webaruhazak, ajanlatok

A fogyasztdk és a vallalkozasok egyre tobbet vasarolnak és adnak el az interneten.
Az online ajanlatok sokszor valoban kedvezdek, de 6vakodjon a csaldktol!

Bizony, van olyan, hogy valami tal szép, hogy igaz legyen!

Mit tegyen, hogy ne valjon ilyen csalas aldozatava?

Ha lehet, belfoldi kiskereskedelmi webhelyeken vasaroljon, igy nagyobb
valoszintiséggel kertilheti el, illetve oldhatja meg az esetleges problémakat!

Nézzen utana a dolgoknak: vasarlas eldtt keressen ra a hirdetdre, olvasson
értékeléseket, ismertetoket az adott termékrol!

Kizéarolag biztonsagos fizetési szolgaltatisokkal fizessen! Gyanakodjon, ha
pénzkiildési szolgaltatas hasznalatat kérik!

Hasznaljon webkartyat. Ez egy olyan (jellemzden virtudlis) kartya, amelyet
specidlisan csak online vasarlasokra szokds (vagy csak arra lehetséges)
hasznalni, tovabba eseti jelleggel tolthetjiik fel a vésarlashoz éppen
sziikséges Osszeggel (igy legrosszabb esetben is csak az ezen a masodlagos
kartyankon 1évé 0sszeget veszithetjiik el).

Bank vagy kartyatarsasag alkalmazasan kiviil a kartyankat ne rogzitsiik, vagy
csak a vasarlasok idejére feltoltott, ideiglenes Osszegeket tartalmazo
webkartyankat rogzitsiik példaul alkalmazasban, bongészdben!

Meérlegeljiik minden esetben az eldre torténd fizetés kockézatait és az
utanvétel koltségét, és inkabb valasszunk utdnvételt, kiilondsen nagyobb
Osszegli vasarlas esetén (hibas, késedelmes teljesités esetén mas a
reklamacios lehetdség, ha mar fizettiink; tovabba nagyobb a pénz
visszaszerzésének az esélye reklamdcid esetén, ha utaldas helyett
webkartyaval fizettiink)!



Csak biztonsagos internetkapcsolat hasznalatakor fizessen, ne hasznaljon
ingyenes vagy nyilvanos wifihaldzatokat!

Csak biztonsagos késziilekrdl fizessen! Gondoskodjon az operacios rendszer
¢s a biztonsagi szoftverek folyamatos frissitésérol!

Ovakodjon a hihetetleniil jo ajanlatokat kinalé reklamoktol vagy a csodat
igérd termékektol!

Ha olyan felugré ablak jelenik meg a képernyOn, amely nem vart
nyereményrdl tajékoztatja Ont, jusson eszébe, hogy ez nagy valdsziniiséggel
egy rosszindulatu program!

Ha nem érkezik meg a termek, vegye fel a kapcsolatot az eladoval! Ha nem
valaszol, vegye fel a kapcsolatot bankjaval ¢€és az online piactér
lizemeltetdjével!

Igényeljen (az MNB 5/2023. (VI.23.) szaml ajanlasa alapjan rovidesen
dijmentesen biztositott) biztonsagi célt szolgalo, azonnali tranzakciofigyelési
(szamla- és kartyafigyelési) szolgaltatast a visszaélések észlelése, késobbi
visszaélesek megeldzese érdekeben!

Allitson be szamlajahoz és kartyajahoz napi és tranzakcios limiteket, online
vasarlasi limitet vagy korlatozast, tovabba kartydjdhoz geolokacio
korlatozast (ha van ra lehetdség)!

Ugy érzi, hogy csalas aldozatava valt, illetéktelenekhez keriiltek jelszavai,
azonositoi? Hivja telefonon a szdmlavezetd bankjat, majd a renddrséget, és
jelentse be az eseményt!



