Csalok telefonalnak a DRV nevében a Velencei-tonal
Tisztelt Felhasznaloink!

Egy géardonyi tigyfeliink jelezte, hogy ismeretlen személyek egy 70-es és egy 30-as
mobiltelefonszdmrol felhivtdk a DRV Zrt. nevében, csatornatisztitdst ajanlva nekik a
bekotdvezetéken, térités ellenében, szamlaképesen.

Tajékoztatjuk Ondket, hogy tarsasagunk munkatarsai soha nem ajanlanak telefonon ilyen
szolgaltatast. Hazi bekotések tisztitdsat és duguldselharitast a felhaszndlok altal a DRV-
infovonalon keresztiil tett bejelentések nyoman végeznek.

Kérjiik, hogy amennyiben a fentiekhez hasonlo indokokkal keresik fel Ondket a DRV Zrt.
nevében, haladéktalanul értesitsék tarsasagunkat telefonon (DRV-infovonal: +36 80 240 240),
vagy e-mailben (ugyfelszolgalat@drv.hu).

Javasoljuk, hogy a gyanus telefonhivasokat mindig kell¢ koriiltekintéssel fogadjak, soha ne
utaljanak at ismeretlen bankszamlaszdmra pénzt, postai utanvéttel se fizessenek
ismeretleneknek, és ne adjanak meg gyanus telefonaloknak személyes adatokat.

Felhivjuk a figyelmiiket, hogy kollégaink munkaidejiik alatt vallalati autoval kozlekednek,
emblémazott formaruhat viselnek, és rendelkeznek a DRV Zrt. altal kiadott személyazonosito
igazolvannyal. Amennyiben kétségeik meriilnének fel, hogy valoban munkatarsaink keresték-
e fel Onoket, a fenti telefonszamon név alapjan ellendrizhetik hitelességiiket.

Kérjiik, hogy amennyiben az On6khoz kiérkezd személyek nem tudjak igazolni, hogy a DRV
Zrt. munkatarsai, ne engedjék be Oket otthonukba, és ne rendeljenek meg téliik semmilyen
szolgaltatast!

Egytittmiikddésiiket kdszonjlik.

Udvozlettel:

Dunantuli Regionalis Vizm{ Zrt.

Friss hirekért, aktualitdsokért kovessék Facebook-oldalunkat is!
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